Landelijke Commissie Gedragscode

E-mail: info@internationalstudy.nl 
Betreft: klacht/ verzoekschrift over gedragingen van [NAAM INSTELLING]
Datum: [DATUM]

[UW NAAM]

[UW VOLLEDIGE ADRES]

Geachte voorzitter en leden van de Landelijke Commissie, 

Met deze brief verzoek ik u onderstaande klacht(en) over de [NAAM INSTELLING] in behandeling te nemen. 
I. De instelling handelt in strijd met artikel [ARTIKELNUMMER] van de Gedragscode, omdat:                 [beschrijf gedragingen instelling, wanneer deze plaatsvonden en wie hiervan nadeel heeft ondervonden]  
II. De instelling handelt in strijd met artikel [ARTIKELNUMMER] van de Gedragscode, omdat: [beschrijf gedragingen instelling, wanneer deze plaatsvonden en wie hiervan nadeel heeft ondervonden]  

III. De instelling handelt in strijd met artikel [ARTIKELNUMMER] van de Gedragscode, omdat: [beschrijf gedragingen instelling, wanneer deze plaatsvonden en wie hiervan nadeel heeft ondervonden]  

IV. …

V. …

Toelichting

[beschrijf uw relatie tot de instelling en overige informatie die u wilt vermelden over deze klacht.]
Deze klacht(en) heb ik op [DATUM] schriftelijk voorgelegd aan de instelling. De instelling heeft mijn klacht(en) naar mijn mening niet afdoende afgehandeld/ mijn klacht(en) niet binnen 6 weken na ontvangst ervan in behandeling genomen. Ik voeg mijn klachtbrief die ik aan de instelling heb gezonden én de uitkomst van de doorlopen klachtprocedure, als bijlage bij deze brief.  
Met vriendelijke groet, 
[UW NAAM]

bijlagen:

· klachtbrief aan instelling

· reactie hierop van instelling

· kopie ID-kaart of paspoort
